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Evolugao do mercado de cartoes b Bt T

Industria de cartdes vem crescendo a taxas de dois digitos nos ultimos anos.

A epidemia, gue num primeiro momento resultouem contracao da atividade econdmica e consequentemente das operacoes
com cartdes, gerou uma elevacao do uso dos meios de pagamento eletronicos.
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A digitalizacao levou a um forte crescimento na quantidade de cartdes em 2020.

Evolu¢dao do mercado por fung¢ao
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Fim do duopdliono credenciamentotornou os cartdes mais acessiveis e mais baratospara os estabelecimentoscomerciais.

Taxa de desconto média do mercado, por funcao
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Cartaode Crédito
Participacao no mercado de credenciadores

2015 2020
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AGENDABCH A tecnologia e o sistema financeiro 4 bosras

 Uma caracteristica notavel do momento atual é a velocidade das mudancas
tecnologicas e o seu impacto no sistema financeiro.

* Os avancos tecnoldgicos tém proporcionado:

e Uma diminuicao exponencial dos custos de producao, de
armazenamento e de processamento de dados;

 Arapida evolucao nos sistemas de pagamentos;
* Novas tendéncias na provisao de servicos financeiros.

A face mais visivel dessa revolucao tecnologica no setor financeiro ocorre
nos servicos de pagamento.



AGENDABCH A revolucao da computacao

4 L BANCO CENTRAL
‘iLV DO BRASIL

Custo e velocidade da computacao el i
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Fonte:john C. McCallum, Gordon Moore, The Linley Group, Nielsen
Norman Group, The Economist

* Custo em valores nominais



FE INcLUSAO

FF COMPETITIVIDADE

FF TRANSPARENCIA

S EDUCAGAO

#j’SUSTENTABILIDADE

Cooperativismo

Microcrédito

Conversibilidade

Iniciativa do mercado de capitais

Inovacao
Eficiéncia de mercado
Reservas internacionais

Crédito rural
Crédito imobiliario
Relacionamento com o Congresso Nacional
Transparéncia na comunicag¢ao da politica monetaria
Plano de comunicagao das agcdes do BC
Relacionamento com investidores internacionais

Educacaofinanceira

Responsabilidade socioambiental do BCB

Regulacao
Supervisao
Parcerias
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Pix: O sistema de pagamentos
instantaneos do Brasil
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- O Pix pretende

Facilitar a vida de pagadores e recebedores

Viabilizar novos modelos de negdcio

Reduzir custos

Contribuir para eletronizacao dos
So pagamentos e para a inclusao financeira
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.. . EBIDE
. As 7 caracteristicas que fazem o Pix tnico 6 DX
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Multiplicidade  Informacoes Ambiente
de casos de uso agregadas aberto

Velocidade Disponibilidade Seguranca Conveniéncia
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. Cadastros PIX e transacgoes por faixa etaria
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Distribuicao por faixa etaria

(populacdao X quantidade de transacdes)

Mais de 60 anos
7,7% 7,7% 7,4% 7,5%

15,7%

12,4%
40 a 49 anos

30a 39 anos

20a 29 anos

Até 19 anos

Populagdo Qtd. Qtd. Qtd. Qtd.
Brasileira transacOes - transacgdes - transacoes - transacoes -
PNAD 2019 nov/2020 dez/2020 jan/2021  fev/2021

Fonte:BCB. Dados até 28 defevereiro de 2021.
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Transagoes realizadas Pix versus outros instrumentos
(em milhdes de transagdes e RS bilhdes) (em milhBes de transagdes e % do total)
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Open Banking
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Como é hoje?

 —

Como é hoje:

Atualmente, uma instituicao nao “enxerga” o relacionamento do
cliente com outra, entao tem dificuldade de competir por ele com
melhores servicos.
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Open banking
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Com Open Banking:

Com a permissao de cada correntista, as instituicdes se conectam
diretamente as plataformas de outras instituicdes participantes e
acessam os dados autorizados pelos clientes. Todo esse processo é
feito em um ambiente seguro e a permissao podera ser cancelada
pela pessoa sempre que ela quiser.



AGENDABCH

Open Banking: fases de implementacao G Bomms ™

A regula¢ao seraimplementada de forma gradual, faseada e evolutiva, até 15 de dezembrode 2021.

Implementacao do Open Banking

Fase (1) * O Open Banking comec¢a com as instituicoes disponibilizando ao publico informacdes sobre os seus
canais de atendimento e as caracteristicas de produtos e servigcos bancarios.

* Nessa fase, nao sera compartilhado nenhum dado de cliente.

10/2/21 : - . - : :
12l * Podem surgir solucdes para auxiliar as pessoas a escolherem a opcao de produtos e servicos mais

adequados ao seu perfil e necessidades.

* Os clientes poderao solicitar o compartilhamento de seus dados cadastrais, de informacdes sobre
transacdes em suas contas, cartaode crédito e produtos de crédito contratados.

* O compartilhamento ocorreapenas se a pessoa autorizar, sempre para finalidades determinadas e por
um prazo especifico. E sempre possivel cancelar a autorizagao.

* Como principal beneficio, sera possivel aos clientes receber ofertas de produtos e servicos mais
adequados ao seu perfil, a custos mais acessiveis e de forma mais agil e segura.
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AGENDABSE | Open Banking: fases de implementacio et Bosrasi

A regula¢ao seraimplementada de forma gradual, faseada e evolutiva, até 15 de dezembrode 2021.

Implementacao do Open Banking

Face (3 * Nessa fase, surge a possibilidade de compartilhamento dos servigcos de iniciacao de transacdes de
= pagamento e de encaminhamento de proposta de operacao de crédito.

* Issoabre caminho para o surgimento de novas solucdes e ambientes para a realizacao de
30/8/21 pagamentos e para a recepcao de propostas de operacdes de crédito, possibilitando o acesso a
servicos financeiros de forma mais facil, célere e por meio de canais mais convenientes para o

cliente, preservando a seguranca do processo.

* Dados sobre outros servicos financeiros passam a fazer parte do escopo do Open Banking, como
informacdes de operacdes de cambio, investimentos, seguros, previdéncia complementar aberta e
contas-salario.

e Assim, amplia-se ainda mais a possibilidade de surgimento de novas solugdes para a oferta e a
contracaode produtos e servicos financeiros, mais integrados, personalizados e acessiveis, sempre

com o consumidor no centro das decisoes.
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Sandbox regulatorio (&b Baco centaal

O Sandbox Regulatdriodo BC come¢aem 2021 como Ciclo 1.

ENTENDA O SANDBOX REGULATORIO — ——
Mo processo de autorizagdo, o BC vai verificar se a proposta se enquadra no

conceito de projeto inovador e se esta compreendida na sua competéncia
regulatoria ou na do CMN, entre outros requisitos.

Poderao participar diversas entidades, como empresas, associacoes,
cartorios, sociedades de economia mista e empresas publicas, mesmo que
dainda nao tenham autorizacao do BC.

O BC adotara procedimentos simplificados de acompanhamento,
compativeis com a complexidade e os riscos de cada projeto inovador,
podendo ainda determinar ajustes,

Ao final do ciclo, os participantes terao a chance de obter a autorizagao
definitiva para operar, e os projetos desenvolvidos poderao servir de base
para aprimorar a requlamentacao do BC e do CMN.
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Texto i
Inovacgao

Financeira
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Pagamentos %
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Uso intensivo de
Conteudo m \ nuvem
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AGENDABC# | lnovacgao no sistema financeiro S

2021/2022 o )
e Simplificacao $
* Internacionalizacao
A * Convertibilidade =
o Banki 100 Moeda
pen Banking Digital

Inovacaona
moeda
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AGENDABCH | [Mloeda digital (CBDC) b o™

e Os bancoscentrais (BCs) tém varias motivacdes para emitir moedas digitais, tais como:

* Meio de pagamento;
* |Inclusao financeira;

-E- * MotivacOes de politica monetaria;
e Entendimentosobre a interconexao na economia real e no sistema financeiro.

e \Varios detalhes ainda em analise por parte dos BCs. Alguns deles:

* Se a moeda digital deve ser remunerada ou nao;

e Se o BCdeve ser o Unicos emissor;

e Se deve haver limite nas transa¢cdes com a moeda digital;

 Como maximizar a aceitacao internacional da moeda digital de seu pais;

“ e Se o BCdeve ser o Unico custodiante;
e (Questoes relacionadas a rastreabilidade etc.

 Em agosto/2020, o Banco Central do Brasil constituiu um grupo de estudo para avaliar o assunto.

* As mudancas que estamos implementado culminarao com uma moeda digital do BC.
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AN Mais tecnologiaZ "

A epidemia acelerou a mudanca tecnoldgica
na medicina, educacao, finangas, comunicacao
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o~ ‘F’éTores comuns-na retomada
Crescimento mais sustentavel e mais inclusivo

O

Visdo de
futuro

Juros baixos e 5m\bie de alta
liquidez no mundo
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Acodes
Governamentais

Um mundo em
mutacdo
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