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BANCO CENTRAL DO BRASIL

COMUNICAGAO 46/2019-BCB, DE 26 DE MARGO DE 2019

Assuntos do Presidente — Apresenta o Relatdrio
Anual de Atividades de Auditoria Interna (Raint)
referente ao exercicio de 2018.

Senhores Diretores,

Como é do conhecimento deste Colegiado, a auditoria interna é uma atividade
independente e objetiva de avalia¢do (assurance) e de consultoria, desenhada para adicionar
valor e melhorar as operacdes do Banco Central do Brasil (BCB), auxiliando-o a alcancar seus
objetivos a partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e
melhorar a eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, controle e governancga.

2. A criacdo e a atuacdo da Auditorialnternado Banco Central do Brasil (Audit) estdo
fundamentadas no Decreto n23.591, de 6 de setembro de 2000, com alteracGes posteriores, que
dispOe sobre o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal . Esse diploma estatui as
condigdes de atuagao das unidades de auditoriainterna, dispondo que essas unidades devem
seguir a orientacdo normativa e a supervisaotécnica do drgao central e dos érgados setoriais do
Sistemade Controle Interno do Poder Executivo Federal, em suas respectivas areas de jurisdicao
(art. 15, caput).

3. Nesse contexto, insere-se a Instrucdo Normativa (IN) n2 9, de 9 de outubro de
2018, da Controladoria-Geral da Unido (CGU), que dispde sobre o Plano Anual de Auditoria
Interna (Paint) e sobre o Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna (Raint) das Unidades
de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal e da outras providéncias.

4, Relativamente a elaboracdo do Raint, o Capitulo IV da IN n2 9, de 2018, prevé o
seguinte:

|- as informacgBes sobre a execuc¢do do Paint e a analise dos resultados decorrentes dos
trabalhos de auditoria devem ser apresentados no Raint (art. 16);

[I- oRaintcontera, no minimo (art. 17):

a. quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna, conforme o
Paint, realizados, ndo concluidos e ndo realizados;

b. guadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoriainternarealizados sem
previsdao no Paint;

c. quadro demonstrativo do quantitativo de recomendac¢des emitidas e implementadas
no exercicio, bem como as finalizadas pelaassungao de riscos pelagestao, as vincendas,
e as ndo implementadas com prazo expirado na data de elaboracdo do Raint;

d. descricdo dosfatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos recursos
e na organiza¢do da unidade de auditoria interna e na realizagao das auditorias;
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e. quadro demonstrativo das acgdes de capacitacdo realizadas, com indicacdo do
guantitativo de auditores capacitados, carga horaria e temas;

f. andlise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos processos de governanca, de
gerenciamentoderisco e de controles internos do érgao ou da entidade, com base nos
trabalhos realizados;

g. quadro demonstrativo dos beneficios financeiros e nao financeiros decorrentes da

atuacdo da unidade de auditoria interna ao longo do exercicio por classe de beneficio;
e

h. analise consolidada dos resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade
(PGMQ).

Il - deve estar disponivel, de preferéncia eletronicamente, o detalhamento das informacgoes
consolidadas no Raint, bem como as justificativas para a ndo execucdo dos trabalhos
previstos no Paint (paragrafo Unico do art. 17);

IV - a Unidade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (UAIG) deve

comunicar o Raint ao conselho de administracdo ou drgdo equivalente ou, na auséncia
deste, ao dirigente maximo do 6rgao ou da entidade (art. 18);

V- a UAIG deve disponibilizar o Raint a CGU, as Secretarias de Controle Interno (Ciset) ou as
unidades setoriais do Sistema de Controle Interno (SCl), conforme o caso, no prazo de
noventadiasapds o término da vigéncia do Paint, para exercicio da supervisdo técnica (art.
19); e

VI- no prazo de noventa dias apds o término da vigénciado Paint, o Raint deve ser publicado
na pagina do 6rgdo ou da entidade na internet em local de fécil acesso pelos érgaos e
cidaddos interessados, assegurada a prote¢do da informacgdo sigilosa e da informacao
pessoal, nostermos do art. 62, incisolll, da Lein? 12.527, de 18 de novembro de 2011 (art.
20).

5. No ambito desta Autarquia, o art. 40, inciso |, alinea “g”, do Regimento Interno
prevé como atribuicdo do Auditor-Chefe dar conhecimento do Raint a Diretoria Colegiada.
Portanto, em cumprimento as disposicdes legais e regulamentares, a Audit elaborou o
Raint/2018, que apresenta informacdes relativas as atividades realizadas durante o exerciciode
2018.

6. No curso de 2018, foram concluidos 23 trabalhos de auditoria interna e
formuladas 195 recomendagdes, com implementacdo de 48 no préprio exercicio. Relativamente
aos orgaos externos de controle, findo o exercicio, permaneciam em atendimento duas
recomendacdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU), uma referente ao crédito rural e outra
atinente ao processo de compras e contratagdes, ambas devidamente monitoradas pelo BCB. E,
ainda, 37 recomendagdes advindas da CGU, basicamente relativasao processo de prestagao de
contas de 2017 e de 2016, cujo foco se deu no crédito imobilidrio e no processo de meio
circulante, respectivamente. Destaque-se que aimplementacdo das recomendacdes vem sendo
plenamente monitorada pela auditoria e pela Diretoria Colegiada.

Comunicagio 46/2019-BCB, de 26 de margo de 2019
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7. Em 2018, como parte do Programa de Garantia de Qualidade e Melhoria, previsto
na Politica de Auditoria Interna do Banco Central do Brasil, aprovada por meio do Voto
180/2017-BCB, de 16 de agosto de 2017, foi realizada avaliacdo interna periddica, cujos
resultados demonstraram que a funcdo auditoria atende, de forma geral, aos critérios
estabelecidos pela Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (International Professional
Practices Framework — IPPF)!, sendo considerados consistentes com a natureza do objetivo. A
avaliacdo interna periddica ensejou a emissdao de 59 recomenda¢Oes para a Audit.
Adicionalmente, teve inicio em dezembro de 2018 a pré-avaliacdao interna de qualidade, no
ambito do mesmo Programa e parte do escopo do projeto corporativo em execuc¢do “Melhoria
do Processo e Alinhamento as Normas para a Funcdo Auditoria Interna no BCB”, aprovado por
meio do Voto 62/2018-BCB, de 7 de marco de 2018.

E 0 que apresento para a ciéncia deste Colegiado.

Roberto de Oliveira Campos Neto
Presidente

Anexo: 1.

1 Estrutura conceitual que organiza as orientages oficiais promulgadas pelo The Institute of Internal Auditors (The
I1A).

Comunicacdo 46/2019-BCB, de 26 de marco de 2019
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Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna de 2018
Raint/2018

Em cumprimento ao contido no Capitulo 1V da Instrucdo Normativa (IN) n° 9,
de 9 de outubro de 2018, da Controladoria-Geral da Unido (CGU), apresentamos o Relatério
Anual de Atividades de Auditoria Interna de 2018 (Raint/2018), com o relato dos trabalhos de
Auditoria Interna do Banco Central do Brasil (Audit) previstos no Plano Anual de Auditoria
Interna para o exercicio de 2018 (Paint/2018), aprovado pela Diretoria Colegiada do Banco
Central do Brasil (BCB) por meio do Voto 288/2017-BCB, de 19 de dezembro de 2017, bem
como dos trabalhos extraordinarios.

2. A prop6sito das atividades desenvolvidas durante o ano, reafirmamos que esta
auditoria atuou com independénciae objetividade e em consonancia com preceitos éticos
estabelecidos pelo Cadigo de Eticado BCB e aqueles estatuidos pelo Instituto dos Audito-
res Internos do Brasil (I1A Brasil), afiliado do The Institute of Internal Auditors (The 11A).
Nesses termos, inferimos que o propdsito, a autoridade e a responsabilidade da Audit, consubs-
tanciados na Politica de Auditoria Interna do Banco Central do Brasil, aprovada por meio do
Voto 180/2017-BCB, de 16 de agosto de 2017, foram estritamente observados.

3. As informacdes apensadas a seguir estdo em consonancia com o requerido no
art. 17 da IN retromencionada.

a. Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna, conforme
o Paint, realizados, ndo concluidos e nao realizados.

4. Foram concluidos 19 dos 21 trabalhos previstos no Paint, conforme quadro a seguir:
Seq Processo auditawel Aurciilato- Situacéo
1 | Cartdo de Pagamentos do Governo Federal - CPGF 2018/001 Concluida
2 | CestdodeaquisicOes 2018/002 Concluida
Elaboracdo e Divulgacdo de Dados Estatisticos e de Informagdes .
3 Economico-Financeiras 2018/003 Concluida
4 | Administragdo das reservas internacionais 2018/004 Concluida

Instauragdo de processos administrativos e aplicagcdo de penalida- 2018/005

5 des do Sistema Financeiro Nacional Concluida
6 | Execucdo contratual 2018/006 Concluida
7 | Gerenciamento de Acordos de Servigosde TIC 2018/007 Concluida
8 | Vigilancia do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB) 2018/009 Concluida
9 | Gestdo das Operacdes de Politica Monetaria 2018/010 Concluida
10 | Gerenciamento da Disponibilidadee Capacidadede TIC 2018/011 Concluida
11 | Relacionamentocomorganismos internacionais 2018/012 Concluida
12 | Regulagéo do Sistema Financeiro Nacional 2018/013 Concluida
13 | Gestdo deriscoscorporativos e de continuidade de negécios 2018/014 Concluida
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Processo auditavel Aur?::o_ Situagdo
Ins,pe_zgao e acompanhamento do Sistema Financeiro Nacional - 2018/015 Concluida
Credito rural
Gestdo do Programa de Assisténcia a Saude (PASBC) 2018/016 Concluida
Execucdo da Politica Cambial 2018/017 Concluida
Resolucaode Instituicdo do Sistema Financeiro Nacional 2018/018 Concluida
Gerenciamento de Operagbesde TIC 2018/019 Concluida
Provimento dos sistemas de compensac&o e liquidagdo - Sistema .
de Transferéncia de Reservas (STR) 2018/020 Concluida
Governanga corporativa - CANCELADA
Auditoria de observancia - CANCELADA

b. Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna realizados

sem previséo no Paint.

Além dos trabalhos de auditoria previstos no Paint/2018, foram concluidas duas au-

ditorias do ano 2017 e foram abertos, em carater extraordinario, dois trabalhos de auditorias e rea-
lizada uma auditoria continua, conforme quadro a seguir:

Seq Auditoria Processo auditawel Tipo Situacdo
Gerenciamento da Seguranca da Informacéo e Comuni- Ordina- .

1 | 2017/016 cacio ria/Paint-2017 Concluida

2 2017/023 | Integridade Pablicano BCB Extraordinaria Concluida
Gestdo da Fundagao Banco Central de Previdéncia Pri- L .

3 | 2018/008 vada- Centrus Extraordinaria Concluida
Demonstragdes Financeiras Consolidadas da Fundacéo . .

4 2018022 ' ganco Central de Previdéncia Privada- Centrus Continua Concluida

5 | 2018/023 | Transparéncia Publicano BCB Extraordinaria Concluida
¢. Quadro demonstrativo do quantitativo de recomendacdes e mitidas e implementa-

6.

das no exercicio,bem como as finalizadas pela assuncéo de riscos pelagestdo, as

vincendas, e as ndo implementadas com prazo expirado na data de elaboracéo do
Raint.

O total de recomendag6es formuladas no ano de 2018 foi de 195, sendo que 48

foram implementadas no mesmo exercicio. Ndo houve recomendacéo finalizada com assuncao de
riscos, conforme quadro a seguir:

Raint/2018



&t

BANCO CENTRAL DO BRASIL
Recomendagdes
Auditoria Processo auditawel Ti i
po Total Implemen
tadas
Gerenciamento da Seguranga da Informagaoe Co- L
2017/016 municacio Ordinaria 25 13
2017/023 | Integridade PUblicano BCB Extraordinaria 21 9
2018/001 | Cartdo de Pagamentos do Governo Federal - CPGF Ordinéria 2 1
2018/002 | Gestéo de aquisicOes Ordinéaria 6 1
Elaboracéo e Divulgacgdo de Dados Estatisticos e L
2018/003 de InformacBes Econdmico-Financeiras Ordinaria 8 3
2018/004 | Administracdo das reservas internacionais Ordinéria 6 1
2018/005 Irlstau ragcao Qe processos ad ministrativos e apll_ca- Ordinaria 8 4
¢do de penalidades do Sistema Financeiro Nacional
2018/006 | Execucdo contratual Ordinéria 2 -
2018/007 | Gerenciamento de Acordosde Servigosde TIC Ordinéria 15 1
2018/008 Ge_stao da Fundagdo Banco Central de Previdéncia Extraordinaria 1 10
Privada— Centrus
2018/009 ggga)nua do Sistema de Pagamentos Brasileiro Ordinaria 9 i
2018/011 Gerenciamento da Disponibilidadee Capacidade Ordinaria 1 i
deTIC
2018/012 | Relacionamentocomorganismos internacionais Ordinaria 6 3
2018/013 | Regulagdo do Sistema Financeiro Nacional Ordinéaria 8 -
2018/014 Gest,ao. de riscos corporativos e de continuidade de Ordinaria 12 2
negocios
Inspecéo e acompanhamento do Sistema Finan- o i
2018/015 | ¢airo Nacional - Crédito rural Ordindria 6
Gestédo do Programa de Assisténcia a Satde L
2018/016 (PASBC) Ordinéria 24 -
2018/017 | Execucdo da Politica Cambial Ordinéaria 9 -
Resolucaode Instituicdo do Sistema Financeiro L
2018/018 Nacional Ordinaria 3 -
2018/019 | Gerenciamento de Operagdesde TIC Ordinaria 3 -
Provimento dos sistemas de compensacao e liqui-
2018/020 | dacdo — Sistema de Transferéncia de Reservas Ordinéria 10 -
(STR)
Totais 195 48
7. No tocante as recomendacdes vincendas, temos a seguinte posicdo na data de ela-
boracdo do Raint/2018:
Auditoria Processo auditawel Quantidade
2012/002 | Administracdo do meio circulante 1
2012/016 Elaboracao e Divulgacao de Dados Estatisticos e de Informagdes Economico-Fi- 1
nanceiras
2014/009 | Execucdo e Acompanhamentoda Politica Cambial 1
2014/013 | Administracdo do Patrimdnio Historico e Artistico 3
2014/015 | Administracdo do meio circulante 1
2015/002 | Gestdo do Passivo Judicial 2
2015/014 | Governancadalnformacgdo 2

Raint/2018
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Auditoria Processo auditavel Quantidade
2015/016 | Supervisao das Operacdes de Crédito Rural e das Coberturas do Proagro 1
2015/017 | Gestdo de Convénios 1
2015/019 | Gestdo do Atendimento ao Cidadé&o 1
2015/020 | Gerenciamento de Mudancas de T1 - Demab 1
2016/001 | Administragéo da Folhade Pagamento 2
2016/002 | Gestdo daForcade Trabalho 2
2016/005 | Gestdode Tlnas geréncias administrativas regionais 3
2016/008 | Gestdo de Seguranga no Banco Central 3
2016/014 | Organizagao do Sistema Financeiro Nacional - Institui¢8es Financeiras Bancérias 1
2016/016 | Superviséo das instituicdes financeiras - Conduta 1
2016/017 | Manutencdodas Carteiras reais e de Referéncia para as Reservas Internacionais 2
2017/001 | Acompanhamento e Controle de A¢des Judiciais 2
2017/003 | Superviséo Diretade Instituicfes Financeiras Bancarias 1
2017/006 | Gestdo do Programa da Garantia da Atividade Agropecuaria (Proagro) 3
2017/008 | Monitoramentodo Sistema Financeiro Nacional - Estabilidade Financeira 6
2017/009 Realizac&o e Divulgacio de Estudos e Pesquisas sobre Matérias das Areas-fim A
do Banco Central
2017/010 | Gestdo dos Documentos Corporativos 2
2017/013 | Monitoramentodo Sistema Financeiro Nacional - Riscos 3
2017/014 | Superviséo de InstituicGes Nao-bancérias e de Cooperativas de Crédito 1
2017/015 | Gestdo Patrimonial 3
2017/016 | Gerenciamento da Seguranca da Informagdo e Comunicagdo 12
2017/017 | Controle de Multas Aplicadas 7
2017/018 | Operacbesde Mercado Aberto 1
2017/019 | Atendimentodas Demandas do Estado por Informacées 6
2017/020 | Planejamento do meio circulante 1
2017/022 | Administracdo do Or¢amento Organizacional 3
2017/023 | Integridade Publicano BCB 12
2018/001 | Cartdo de Pagamentos do Governo Federal - CPGF 1
2018/002 | Gestdo de aquisicOes 5
2018/003 E.!:lanbcc:e ri?é;?o e Divulgacéo de Dados Estatisticos e de Informagdes Econémico-Fi- 5
2018/004 | Administracdo das reservas internacionais 5
2018/005 Iqstaura_géo de processos administrativos e aplicacdo de penalidades do Sistema 4
Financeiro Nacional
2018/006 | Execucdo contratual 2
2018/007 | Cerenciamento de Acordosde Servicosde TIC 14
2018/008 | Gestdo da Fundacdo Banco Centralde Previdéncia Privada - Centrus 1
2018/009 | Vigilancia do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB) 9
2018/011 | Gerenciamento da Disponibilidadee Capacidadede TIC 1
2018/012 | Relacionamentocomorganismos internacionais 3
2018/013 | Regulacédo do Sistema Financeiro Nacional 8
2018/014 | Gestao de riscos corporativos e de continuidade de negocios 10
2018/015 | Inspecdo e acompanhamento do Sistema Financeiro Nacional - Crédito rural 6
4 Raint/2018
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Auditoria Processo auditavel Quantidade
2018/016 | Gestdo do Programa de Assisténciaa Satde (PASBC) 24
2018/017 | Execucdo da Politica Cambial 9
2018/018 | Resolucdode Instituicdodo Sistema Financeiro Nacional
2018/019 | Gerenciamento de Operagdesde TIC 3
o018/020 | Provimento dossistemas de compensagao e liquidagdo - Sistema de Transferén- 10

cia de Reservas (STR)

Total de recomendacdes vincendas 219

8. Cabe ressaltar, que nao houve situagdes de recomendagdes ndo implementadas com

prazo expirado na data de elaboracéo do Raint/2018.

d. Descrigdo dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos re-
cursos e naorganizacao da unidade de auditoria interna e na realizacdo das audito-
rias.

9. A Audit iniciou o ano de 2018 com 34 servidores e terminou com 30, impactando
negativamente a forca de trabalho e as atividades da Unidade. Apesar dessa diminui¢do, consegui-
mos cumprir 90% do Paint do exercicio. O resultado é fruto de uma busca continua de aperfeicoa-
mento de rotinas de trabalho que implicaram maior eficiéncia as atividades.

10. Neste ano, houve participacao da unidade de auditoria, na pessoa do Auditor-Chefe,
nas reunides do Comité de Governanca, Riscos e Controles (GRC), o que além de ter ofertado
preciosos insights aos trabalhos de auditoria, permitiu maior alinhamento do conjunto de atividades
desenvolvidas com a estratégia organizacional.

11. Visando a melhoria continua dos processos da auditoria interna, em 2018, contrata-
mos, no ambito do projeto corporativo “Melhoria do Processo e Alinhamento as Normas para a
Fung¢do Auditoria Interna no BCB”, aprovado por meio do Voto 62/2018-BCB, de 7 de margo de
2018, o Instituto dos Auditores Internos do Brasil (11A Brasil), afiliado do The Institute of Internal
Auditors (The 11A), para aferir o alinhamento das atividades desenvolvidas pela Audit em conso-
nancia com as melhores praticas internacionais adotadas pelas auditorias internas, inclusive de ou-
tros bancos centrais. Esta avaliacdo encontra-se, ainda, em curso.

12. Também, a Audit participou ativamente no processo de discussdes de pontos im-
portantes para a governanca do BCB, como por exemplo a estabelecimento da Politica de Confor-
midade (Portaria n° 100.288, de 19 de novembro de 2018); Programa de Integridade (Voto
GRC/2018, de 14 de novembro de 2018); Politica de Controles Internos da Gestao do Banco Cen-
tral do Brasil (Portaria n° 100.289, de 19 de novembro de 2018); entre outros.

Raint/2018 5
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e. Quadrodemonstrativo das acdesde capacitacéo realizadas, comindica¢éo do quan-
titativo de auditores capacitados, carga horaria e temas.

Acdes de capacitacéo % ((i';' Temas

1° Seminario de Gestdodo Pa- | 1 8  Compartilhar experiéncias na gestdo do patrocinio publico de fun-

trocinio Publico nos Fundos dos de pensdoe colherinformacdes para elaboracdo de guia de me-

de Penséo Ihores praticas.

322 Reunido do CBIA 1 15 | O CBIA representaumimportante forumde discussdo deassuntos
de interesse da auditoria interna de bancos centrais emnivel global.

42 Semanade Inovacdo - Ser- 1 8 ' O cidaddo como prioridade do governo; Umfuturo sustentavel para

vigo Publico para o Futuro 0 servico publico; Controle: empoderando a inovagéo;

4° Seminario sobre Analisede = 4 24 ' Aprofundar conhecimentos em técnicas de andlise de dados e co-

Dados na Administragéo Pu- nectar os analistas de dados (Speed Networking)

blica - Brasil 100% digital

Aspectos atuariais relativos a 1 4 | Apresentacdo da Centrus a respeito dos diversos aspectos atuariais

beneficios p6s-emprego relativos a beneficios pds emprego, a fimde permitira andlise critica
das informacdes prestadas no relatério fornecido pela empresa atu-
aria contratada pelo BCB, principalmente emrelacdo as bases de
dadose premissas utilizadas, alémde uma intermediacéo mais ativa
coma auditoria independente.

Big Data e Data Science 1| 96  Desenvolvercompeténcias relacionadas a andlise de problemas ins-
titucionais e noemprego detécnicas analiticas para lidar coma com
plexidade, a diversidade e o elevado volume de dados digitais (big
data).

Brazil Cyber Defense2018 & 1| 28 Dentreostemas abordados destacam-se: O panorama da defesa ci

Conferénciade simulagéoe bernética noBrasile as demandas e desafios atuais e futuros; "Hac-

tecnologia militar kers attackand howto fightback"; SEGURANCA DA INTERNET
DASCOISAS- IOT: PERSPECTIVAS E DESAFIOS; A TECNO-
LOGIA BLOCKCHAIN COMO FERRAMENTA DE INOVA-
CAO, INICIATIVAS E DESAFIOS, entre outros.

Canalde denuncias 1 2 | Bxposicdo sobrea Portaria CGU n°1.089/2018 - Capacitagdo sobre
Canais de Denuncias

Conferéncia Anualdo IBRA- 1 16 | Contabilidade e auditoria independente

CON

Conhecendo o MapadeBxpo- 1 1  Apresentacdo do Mapa Interativo de Exposicdo das InstituicGes do

sicdo de Instituicdes do Poder Poder Executivo Federalao Risco de Fraude e Corrupgéo e detalha-

Executivo FederalaFraude e mento da metodologia utilizada na construcdo dessa ferramenta

Corrupcéo

Contribuicao Previdenciaria 4 8 | Conteldo: Plano de seguridade do servidor pablico; Regime geral
de previdéncia social; Reten¢do de INSS na fonte

Curso de Pesquisa 1| 24 Estatistica e definicdo de amostras (basico e efetivo), design de
questionarios, tipos de pesquisa (observacionais, surveys, experi-
mentais), e uso e contratacao de pesquisas

Design and applicationofa 1| 24  Accordingto the standards 1300ff of the Institute of Internal Audi-

quality assurance and im- tors (11A), the "chief audit executive must develop and mantain a

provement programme quality assurance andimprovement program (QAIP) that coversall

(QAIP) - best practices aspects of the internal audit activity™. Our expert panel focuses on
different approaches to implementingand adopting a QAIP and the
different approaches that have been developed by practicioners or
established in best practice frameworks.

Dialogo Publico - Governanga | 3 8 ' Promoveraelevacdodasensibilizacdo e engajamento das organiza-

publica: mais interacao, mais
resultados

¢Oes para aperfeicoamento da governanca publica

Raint/2018
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Acdes de capacitacdo % g‘; Temas

Difusdo de inovagdes nosetor 1 16 Ao final da capacitacdo, o participante serd capaz de identificar a

publico presencadainovagdono setor publico; mapear o processo decisério
de inovacdo; identificar os fatores indutores e as barreiras a inova-
cdo.

Digital Transformation 1| 35 Inteligénciaartificial e cognitivaaplicada aos negéciose A nova ki
brasileira de protecdo de dados e seus impactos

Dimensionamento da forgade 1 4 ' No evento, serdoapresentados e esclarecidos os requisitos, objetivos

trabalho no servigopublico e resultados de processos de Dimensionamento da Forga de Traba-
Iho emorganizagdes publicas federais

Encontro Eletronortede boas 1 3 | Palestrade comemoracdoda Rede GIRC - abordando o risco ciber-

praticas paraa gestdode ris- nético

cos e integridade

Etica na Administrag&o Pd- 1| 24 Capacitaros servidores comconhecimentos sobre os valores e prin-

blica - Postura pessoal e pro- cipios éticos que permeiama Administracdo Publica, bemcomo de-

fissional senvolver uma postura, no ambito individual e profissional, compa-
tivel comos ditames da funcéo publica.

Excel Avangado 1 20 Suplementos do Excel, seguranca de planilhas eletronicas, calculo
automatico e manual; Manipulagéo de dados: Fungdes de anélise de
dados (uso do suplemento analise de dados) fung8es de banco de
dados;

Il — Tabela e graficos dinamicos: calculo automatico/manual, gra-
fico dindmico com funcdes; Auto filtro avancado, intervalo norre-
ado dindmico (funcéo Desloc), intervalo nomeado din&mico (funcéo
indireto);

V — Gréficos Avangados, controles de formulario e importacio de
dados; Usando o gravador de macros;

VII — Funcgdes: desloc, indireto, proch, abs, modo, ordem, bdcontar,
bdextrair, med, concatenar, procurar, localizar, rept, datadif, datam,
dias360, diatrabalho, diatrabalho.intl, diatrabalhototal, diatrabakho-
total.intl, valor, dia.da.semana,int, frequéncia.

Financial Market Analysis 1 70  This seven-week course introduces participants to the fundamentals

Online Learning of financial analysis that are part of the toolkit of policymakers.
These tools are used tostudy the characteristics of various financial
instruments and their pricing, and to analyze portfolios of assets and
the basics of risk management.

Formacédo de brigadistas vo- 1 16  Serdo abordados os seguintes temas: generalidades sobre o fogo,

luntarios prevencdo contraincéndios, materiais, equipamentos e pegas; salva-
mento e protecdo; combate ao fogo; abandono, etc.

Fundamento da estatistica 1| 40 | Probabilidades; Variaveis aleatdrias discretas; Variaveis aleat6rias

paraeconometria continuas; Variaveis aleatérias multidimensionais; Introdu¢doa in-
feréncia estatistica.

Gestdo de Riscosde Origem 1 16 Aimplantacdo daPolitica de Gestdo de Riscos do BCB (PGR-BCB)

Né&o-financeira e Continui- envolve toda a organizacao, sendo necessaria a padronizacdo delin-

dade de Neg6cios: Formagdo guageme adivulgacdoda metodologia a ser utilizada no ambito da

de Agentesde Gestéo de Ris- Politica. Cada Unidadedo BC nomeouumAgente de Gestdo de Ris-
cos (AGR) cos (AGR), que sera responsavel pelo contato como Deris, alémdo
gerenciamento de algumas atividades

Cestdoeandliseestratégicade = 2 24 | Nossocurso de GRC — Gestdo de Riscos Corporativos é uma ferra-

riscos emconformidadecom
a 1SO 31000

menta primordial desenhada em cima das estruturas de controle
COSO 1, COSO Il ealSO 31000, que permite realizar o trabalko de
maneira preventiva e ter medidas de contingéncia, resultando em
uma visdo de antecipacéo e contingencial
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Ac0es de capacitacdo % %;I Temas
Governanga corporativa 2 16 | Apresentacdo do curso, Introdugdo; Atuagdo da supervisao; Histo-

Governanga: Prepare-se para
um futuro inteligente, muito
alémdainovacéo

GP Il - Gerenciamento de
Projetos Corporativos: Fase
de Planejamento de Novos
Projetos

HSM Expo 2018

Il Semana de Capacitacdoe
AperfeicoamentoemControle
Interno

Introducdo a EstatisticaemR
e Rstudio

Internalaudit and risk man-
agementin acentralbank

Introducdoa Ciéncia da Com-
putacdocomPyton-Parte 1

Introducdoa Ciéncia da Com-
putacdocomPyton - Parte 2

IV Encontro de Auditoria,
Gestéo de riscos e Compli-
ance dos Bancos Centrais dos
Paises de Lingua Portuguesa
(BCPLP) - Angola

Jornada Tomada de decis6es
estratégicas- Turma 2

Licenca capacitacdo

16

16

16

40

24

32

32

16

12

91

rica da regulamentacdo; Governanca corporativa; Risk Governance;
Controles internos; Remuneracdo de administradores.

Ciclo de palestras que abarcaramos seguintes temas: Inovagao, tec-
nologia, auditoria, auditoria continua e andlise de dados

A difusdo dos conhecimentos necessarios para o planejamento ade-
quado de novos projetos corporativos é de essencial importancia
para que 0s projetos sejam bem sucedidos em sua execucao, de
forma a possibilitar o alcance dos objetivos estratégicos do Banco
Central. Um plano de projeto bemdesenvolvido minimiza os riscos
e problemas de execucédo e, consequentemente, pode gerar econo-
mia de recursos e ganhos emeficiéncia para o Banco Central

Programa internacional de desenvolvimentoemliderangacomo ob-
jetivo de capacitar e desenvolver lideranca para lideres estratégicos
da Casa. Justifica-sea necessidade pelo papel estratégico dos gesto-
res do Banco, devendo estes terema possibilidade de se capacitarem
em instituicdes renomadas, inclusive internacionais

Etica na gestdo publica, Dados abertos na Administrag&o Publica,
Big Data, Auditoria de Desempenho, Programa de integridade na
Adm. pabicae Leide combate a corrupgdo e IN 05/2017, principais
mudancasemrelacdo a IN 02/2008 em especial o modelo da plani
Iha de custos e formacao de precos

Capacitar os servidores para a utilizacdo das ferramentas de analise
de dados estatisticos usando R e Rstudio, paraelaboragdo deestudos
econdmicos

This seminar will offer to seniorauditors and inspectors the oppor-
tunity to exchange on methodologies and techniques regarding the
audit of a central bank and risks management.

Apresentacdo e introdugdo ao curso; Introdugdo ao Python; Condi-
cional if-else; Repetigcdo-while; Fungdes; Depuracgdo e refatoracao;
Repetigcdes encaixadas; Lista; Mais sobre listas

O curso podera ser muito Util para toda pessoa que deseja aprender
nogdes béasicas de programacao e aprender os fundamentos da Cién-
cia da Computacdo. Proporcionar conhecimentos que auxiliardo no
manejo e na utilizagdo da ferramenta, contribuindo para a execucéo
de testes em auditorias tradicionais e, principalmente, suportando
procedimentos automatizados nas auditorias continuas e conse-
guinte monitoramento continuo.

Os objetivos perseguidos nestes encontros, visamanalisar 0s desen-
volvimentos recentes, as novas exigéncias para a funcéo, perspecti
varaevolucao para 0s proxXimos tempos, trocar experiéncias a nivel
do desenvolvimento de novos sistemas e daadopcao de novas me-
todologias da atividade de Auditoria, Gestdo de Riscoe Compliance
dos Bancos Centrais da CPLP

Realizada no &mbito da Escola de Lideranca, a agdo objetivaacele-
rar e aprimorar o processo detomadade decisdo nonivel estratégico,
promovendo o desenvolvimento das competéncias " Gerenciamento
eficaz" e "Articulagdo institucional” das Trilhas deaprendizagemda
Escola de Lideranca

Inglés
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Acdes de capacitacdo % g‘; Temas
Managing Projects with Mi- 1 12 Learnhowto successfully plan and designyourown projects using

crosoft Program

Metodologia de Inovagéo em
Governo

Multas cominatorias: aspectos
administrativos e juridicos

O papelda Auditoria Interna
nagestaode riscos - Avalia-
¢do da Maturidade

Oficina de Segurancae Cre-
denciamento para Tratamento
da Informacéo Classificada

Oficina Gerenciando o De-
sempenho das equipes

Planejamento e implantacéo
de programas de integridade

Pregéo Eletronico

Prevengdoa Lavagemde Di-
nheiro e ao Financiamentodo
Terrorismo (PLD/FT)

Produtos e servigos financei-
ros

23

20

30

16

20

20

24

Microsoft Project, the go to app for project managers. Microsoft
Project is the go to app for project managers. In this project man-
agement course, you will learn industry standard best practices for
project management using Microsoft Project, the cloud-delivered
desktopclient. You will learn howto do deep scheduling, resource
capacity planning, progress tracking and status reporting

Utilizagao da abordagem““design thinking” para entendimento e so-
lucdo de problemas

Trazer conhecimentos aos servidores sobre 0s novos instrunmentos
que estardo a disposi¢do do BC a partir da promulgacdo da Lei
12.506/2017. Discutircomcorpo técnico doBCe coma sua procu-
radoria as medidas administrativas necessarias para a aplicacdo da
multa cominatoria prevista no art. 18 da Lei 13.506/2017.

A Governanca Corporativa e 0 Mercado de Capitais; Pesquisa ma-
turidade do processo de gestao deriscos no Brasil; Pesquisa matur-
dade do Compliance no Brasil

Conhecer o tratamento de informagdes sigilosas classificadas (reser-
vadas, secretas e ultrassecretas), bem como os procedimentos para
obtencdo da habilitacéo de 6rgdos e entidades para o tratamento de
informacgdes classificadas. Seminario conduzido pelo Gabinete de
Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica.

A presente acdo deaprendizagem, realizada no ambito daEscola de
Lideranca, vemapoiar a implantacdo da Gestdo de Desempenho no
Banco Central,umdos dois projetos integradores das a¢6es do BC+
Amanhd, a partirde maio de 2018. A oficinaabordara temas cono
sentidodo trabalho, pactuacdo de acordos, feedback e feedforward,
melhoria do didlogo intra-equipe, entre outros assuntos relevantes
para a atuagdo do gestor.

O Decreto n®9.203, de 22 de novembro de 2017, dispGe sobre a
politica de governanga da administracéo publica federal direta, au-
tarquica e fundacional, e prevé a instituigdo do programas para a
prevencdo, a detecgdo, a punicdo e a remediacdo de fraudes e atos
de corrupc¢do. A Auditoria Internado Banco Central tem realizado
trabalhos relacionados a esse assunto e necessita aprofundar seus
conhecimentos para melhor desenvolvé-los e auxiliar na implanta-
¢do desse tipo de programa no Banco Central.

Capacitar os participantes comas condicdes necessarias e indispen-
saveis para o efetivo desempenho das fungdes de pregoeiro, na Ad-
ministracdo Pablica, por meio da compreensdo e discussao dos as-
pectos fundamentais da lein®10.520/02, e das legislagdes pertinen-
tes, da pratica na simulacdo de preg@es e da incorporagdo dos co-
nhecimentos técnicos, aspectos comportamentais e éticos inerentes
a funcéo.

Dotar o estudante de conhecimentos basicos acerca da prevencio a
lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo.

Ao final do curso, o participante terd uma visao geral do processo
de regulacéo e supervisdo dos instrumentos financeiros estudados,
tornando-os capazes de contribuir de forma mais tempestiva para o
processo de elaboragdo de normativos relativos ao tema ou de com
preender as motivacOes e preocupagdes envolvidas nessa atividade
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Ac0es de capacitacdo % %;I Temas
Programas de Integridade - 3 8 ' Lancamento da regulamentacdo do Decreto n° 9.2013/2017 sobre
Regulamentacdo do Decreto programas de integridade na administragdo publica federal direta,
n°9.203/2017 autarquica e fundacional; Apresentacdo da regulamentacéo da De-

creto n® 9.2013/2017; Apresentacdo do Plano de Integridade da
CGU; Desafios e boas préticas na elaboragéo de planos de integr-
dade. Ap6s a publicagdoda Portaria n®1089/2018 a Controladoria-
Geral da Unido inicia as acdes de capacitagdo e apoio para que as
entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fun-
dacional estruturem, executem e monitorem seus programas de in-

tegridade.
Redesenho Aplicadoaos Pro- 1 24 | De forma complementar, apds a apresentacdo da Centrus, iremos
cessosde Servico-Design discutiraaplicacdo desses conceitos no ambito das rotinas do BCB,
Thinking incluindo as exigéncias da IAS19 — Beneficios P6s Emprego.
Regressao linear maltipla 1| 20  RegresséaoLinearMdltipla: Especificagdo, estimacdo e propriedades

dos estimadores de MQO, Inferéncia, forma funcional, colineari
dade; Efeitos qualitativos sobre os pardmetros do modelo de regres-
sdo linear multipla e o uso de varidveis binarias (dummy); MQO
assintdtico e problemas adicionais; Heterocedasticidade e Autocor-
relacdo serial nos residuos; Modelos de Equacdes Simultaneas

Report 1 16 = Apresentartécnicas para elaboracdo derelatérios e modelos para au-
mentara eficacia na comunicagdo de resultados de trabalhos de au-
ditoria.

Risk Based Auditing-The 17 24 = O workshopé fruto deuma demandade cooperacao técnica intema-

Approach of Deutsche Bun- cionalda Audit e faz parte das atividades articuladas no ambito do

desbank memorando de entendimento com o Deutsche Bundesbank

Top 10 Internal Audit Issues 7 | 25 | Normas contébeis, Riscodacultura corporativa, Governanga dotra-

balho digital, Regulamentacdo geral de protecdo de dados, Non-
Gaap Financial Measures, Integrated Assurance, Relacionamentos
com terceiros, Preparagdo e resposta a crise/violagéo cibernética,
Combate ao suborno/corrup¢ao, Aquisicao e retencdo de talentos

CCSA - CertificacioemCon- | 2 24 O CCSA (Certification in Control Self-Assessment®) é uma reco-

trolself-assessment nhecida designacdo profissional de CSA (Autoavaliacéo de Contro-
les — AAC) emqualquer nivel de experiéncia, destinadaaos respon-
saveis pela conduc¢do da mudanca organizacional.

(*) Qt — quantidade de servidores que participaramda acdo de capacitacao
(*) CH — Carga Horaria

f.  Analise consolidada acerca do nivel de maturacéo dos processos de governanca, de

gerenciamento de risco e de controles internos do 6rgao ou da entidade, com base
nos trabalhos realizados.

13. A Auditoria Interna avalia os sistemas de controles internos implementados no
BCB. Para o alcance desse objetivo, a Audit utiliza metodologia referenciada nos cinco componen-
tes definidos no documento Internal Control — Integrated Framework, editado pelo Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO): ambiente de controle; avaliacdo
e gerenciamento de riscos; atividades de controle; informacéo e comunicagéo; e monitoramento. O
processo de avaliacdo do controle interno observa, ainda, as boas praticas indicadas no Control
Obijectives for Information and related Technology (COBIT), referéncia na area de gestéo de Tec-
nologia da Informacéo (TI).
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14, Com base nos trabalhos de auditoria realizados concluimos, com razoavel segu-
ranca, que o nivel de maturagédo dos controles internos do BCB € bom, mitigando satisfatoriamente
0s riscos atinentes aos processos de trabalhos auditados. Nao foram identificadas areas que apre-
sentaram falhas relevantes atinentes aos seus sistemas de controles internos.

15. A Audit mantém um efetivo monitoramento das recomendacdes relatadas aos ges-
tores por meio de registros no sistema Auditar, onde sdo acompanhadas, a qualquer tempo, as acoes
adotadas ou em andamento para a regularizacao das deficiéncias apontadas ou para a implementa-
¢do das melhorias sugeridas, bem como os prazos acordados. Periodicamente, a situacao das reco-
mendacdes € objeto de comunicacdo a Diretoria Colegiada do BCB.

16. Finalmente, de bom alvitre informar que no ano de 2018 foi conduzida uma audito-
ria no processo auditavel “Gestao de riscos corporativos e de continuidade de negdcios”. Utili-
zando-se modelo estatuido pelo TCU “Gestdao de Riscos - Avaliagio de Maturidade”. Como
resultado, inferiu-se que o BCB encontra-se em um Nivel Geral de Maturidade “APRIMO-
RADO”, conforme a seguir:

“No tocante a Continuidade de Negaocio, ndo foram identificadas situacdes relevantes que fos-
sem objeto de recomendacdes especificas indicando ajustes ou aperfeicoamentos. Cabe desta-
car, ainda, que a avaliacdo do papel da Auditoria Internado Banco Central do Brasil de for-
necer asseguracao independente e objetiva sobre o processo de gerenciamento de riscos, con-
trole e governangaa Diretoria Colegiada do Banco foi realizada pela empresa de auditoria
independente KPMG, néo sendo identificadas, nesse ponto, situacdes relevantes que merecam
medidas de correcdo imediata e que possa comprometer o Indice Geral de Maturidade. ”

g. Quadro demonstrativo dos beneficios financeiros e ndo financeiros decorrentes da

atuacdo da unidade de auditoria internaao longo do exercicio por classe de benefi-
cio.

17. Os trabalhos conduzidos pela auditoria interna promoveram, principalmente, me-
Ihorias nos processos de trabalho levados a efeito nas diversas unidades do BCB, ao melhorarema
eficacia dos controles internos e o aprimoramento da governanca e da gestao institucionais. A apu-
racdo e reporte dos beneficios financeiros e ndo financeiros das recomendagdes se iniciou em 2019
e constara no proximo Raint.

h. Andlise consolidada dos resultados do Programa de Gestao e Melhoria da Quali-
dade — PGMQ.

18. Em 2018, como parte do Programa de Garantia de Qualidade e Melhoria, previsto
na Politica de Auditoria Interna do Banco Centraldo Brasil, aprovada por meio do Voto 180/2017—
BCB, de 16 de agosto de 2017, foi realizado trabalho? de avaliagdo interna periddica, consubstan-
ciado no Relatdrio de Auditoria 2018/021 — Gestdo das atividades de Auditoria Interna, cujos re-
sultados demonstraram que a fungdo auditoria atende, de forma geral, aos critérios estabelecidos
pela Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (International Professional Practices Fra-
mework - IPPF)3, sendo considerados consistentes com a natureza do objetivo. A avaliagéo interna

2 Equipe designada pela Portaria n® 97.570, de 4 de abril de 2018
% Estruturaconceitual que organiza as orientagdes oficiais promulgadas pelo The Institute of Internal Auditors (The
11A)
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periodica ensejou a emissdo de 59 recomendacdes paraa Audit. Temas importantes foram aduzidos
nestas recomendac0es, aos quais apontamos os principais:

a) necessidade de avaliacdo anual do desempenho do Auditor-Chefe;

b) aperfeicoamento na comunicacao entre o Auditor-Chefe e a alta Administracédo du-
rante o curso do ano, com vista a ajustes porventura necessarios no Paint; e

c) consolidacao do papel de consultoria da auditoria interna.

19. Sintese do trabalho e das suas conclusdes estdo apensas a este Raint (Anexo 1), em
conformidade ao art. 15 da Portaria 101.896, de 26 de fevereiro de 2019.

Brasilia, de marco de 2019.

Ailton de Aquino Santos
Auditor-Chefe
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Anexo |

Auditoria: 2018/021 - Gestdo das atividades de auditoria interna
Periodo: Inicio 4.4.2018 — conclusdo 7.11.2018

Objetivos da auditoria

a) avaliar o grau de aderéncia do funcionamento da Audit aos padrdes determinados pelo
The Institute of Internal Auditors (The I1A) quanto ao International Professional Practi-
ces Framework (IPPF); e

b) identificar oportunidades de aprimoramento na atuacdo da Audit, no desempenho de suas
funcdes.

Escopo do trabalho

Para a consecucdo desses objetivos, foram realizados testes de auditoria acerca
dos seguintes temas:

a) governanca,

b) funcdes e responsabilidades;

¢) planejamento de auditoria com base em riscos;

d) coordenacdo com outros provedores de avalia¢ao;
e) planejamento do trabalho de auditoria;

f) execucdo do trabalho de auditoria;

g) supervisdo dos trabalhos de auditoria;

h) proficiéncia e zelo profissional;

i) certificacdo de qualidade; e

J) comunicacao.

As qualificaces e a independéncia do avaliador externo ou da equipe de avaliacdo ex-
terna, analisando eventuais conflitos de interesses.

A Auditoria foi conduzida por dois Auditores externos a Audit e um servidor da
Audit, este vinculado a area de Planejamento. Dos avaliadores externos, um é o Auditor-Chefe
da Agéncia Nacional de Aviacao Civil e o outro é professor da Universidade de Brasilia na area
de Auditoria. Portanto, as devidas qualificacdes e a independéncia dos auditores estdo bastante
solidificadas.

As conclusdes dos avaliadores.

Os auditores concluiram que, regra geral, os trabalhos desenvolvidos pela Au-
ditoria Interna do BCB sdo aderentes aos padrfes determinados pelo The Institute of Internal
Auditors(The [1A).

Os planos de agbes corretivas, quando necessarios.

Com relagéo &s recomendacdes expedidas, de bom alvitre esclarecer que as mais
significativas ja foram atendidas prontamente. Nesse bojo, dentre outras medidas, logrou-se:
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a) efetuar mudangas no que tange a elaboragdo do Paint;
b) editar Portaria atualizando o regulamento da auditoria;

¢) modificar o Manual de Procedimentos e Rotinas da Audit;
d) modificar ao indicadores de gestdo da Audit;

e) propor ao Departamento de Gestdo de Riscos (Deris) novo mapeamento de riscos da

Audit;

Das matérias que ainda continuam pendentes, duas sdo as mais significativas:
ampliacdo, nos trabalhos de auditoria, de testes aplicados relacionados aos temas de Gover-
nanca e de Gerenciamento de Riscos. Para enfrenta-las, o Auditor-Chefe determinou a consti-
tuicdo de dois grupos de trabalho para dar resolugdo ao assunto ainda neste primeiro semestre

de 2019.

Relac&o analitica das recomendagdes por assunto.

Assuntos Total
Certificacéo de qualidade 10 9
Comunicacdo comas partes interessadas 2 -
Coordenagdocomoutros provedores de avaliagdo 2 2
Execucdo do trabalho de auditoria 3 2
Funcdes e responsabilidades 4 1
Governanga 9 3
Planejamento de auditoria combase emriscos 12 10
Planejamento do trabalho de auditoria 3 2
Proficiéncia e zelo profissional 8 5
Relatérios de projetos de auditoria 6
Total 59 38
Por criticidade.
Criticidade Quantidade
Média 54
Muito Baixa 5
Total 59

Encerradas | Em andamento

14
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