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BANCO CENTRAL DO BRASIL

COMUNICAGAO 74/2020-BCB, DE 24 DE MARGO DE 2020

Assuntos do Presidente —Apresenta o Relatério Anual
de Atividades de Auditoria Interna (Raint) referente ao
exercicio de 2019.

Senhores Diretores,

A auditoria interna é uma atividade independente e objetiva de avaliacdo e de
consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as operagdes de uma organizacdo,
auxiliando-a a alcancar seus objetivos a partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e
disciplinada, paraavaliar e melhorar a eficdcia dos processos de gerenciamento deriscos, de controle
e de governanga.

2. Conforme disposicdes da Politica de Auditoria Interna do Banco Central do Brasil,
aprovada pormeio do Voto 33/2019-BCB, de 25 de fevereiro de 2019, a Auditoria Interna do Banco
Central do Brasil (Audit) tem por missdo aumentar e proteger o valor organizacional, fornecendo
avaliacdo, assessoria e conhecimento objetivos baseados em riscos. A criacdo e a atuacdo da Audit
estdofundamentadas no Decreton23.591, de 6 de setembro de 2000, com altera¢des posteriores,
gue dispOe sobre o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal. Esse diploma estatuias
condi¢Oes de atuacgdo das unidades de auditoria interna, dispondo que essas devem seguir a
orientacdo normativa e a supervisao técnica do érgdo central e dos érgaos setoriais do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal, em suas respectivas areas de jurisdi¢do.!?

3. Nesse contexto, insere-se também a Instrucdo Normativa (IN) n29, de 9 de outubro
de 2018, da Controladoria-Geral da Unido (CGU), que dispde sobre o Plano Anual de Auditoria
Interna (Paint) e sobre o Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna (Raint) das Unidadesde
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal e da outras providéncias.

4, Relativamenteaelaboracdo do Raint, o Capitulo IV da IN n29, de 2018, prevé que:

- asinformagbessobreaexecug¢do do Painte aandlise dos resultados decorrentesdos trabalhos
de auditoria devem ser apresentados no Relatério Anual de Atividades de Auditoria Intemna -
Raint (art. 16);

II- o Raint conterd, no minimo (art. 17):

a. quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna, conforme o
Paint, realizados, ndo concluidos e ndo realizados;

b. quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna realizados sem
previsao no Paint;

" Art.15 do Decreto n23.591, de 2000.



i

BANCO CENTRAL DO BRASIL

c. quadro demonstrativo do quantitativo de recomendagdes emitidas e implementadas no
exercicio, bem como as finalizadas pelaassuncdode riscos pela gestdo, as vincendas, e as
ndo implementadas com prazo expirado na data de elaboragdo do Raint;

d. descricdodosfatosrelevantes queimpactarampositiva ou negativamente nos recursose
na organiza¢ao da unidade de auditoria interna e narealizagdo das auditorias;

e. quadrodemonstrativodas acdesde capacitacdo realizadas, com indicacdodo quantitativo
de auditores capacitados, carga hordria e temas;

f. andlise consolidada acerca do nivel de maturagdo dos processos de governanca, de

gerenciamento de risco e de controles internos do 6rgdo ou da entidade, com base nos
trabalhos realizados;

g. quadro demonstrativo dos beneficios financeiros e ndo financeiros decorrentes da
atuacdo da unidade de auditoriainternaao longo do exercicio por classe de beneficio; e

h. analise consolidada dos resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade
(PGMQ);

lIl- deve estar disponivel, de preferéncia eletronicamente, o detalhamento das informacdes
consolidadas no Raint,bem como as justificativas paraando execucdo dos trabalhos previstos
no Paint (paragrafo Unico do art. 17);

IV- a Unidade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (UAIG) deve
comunicaro Raintao conselho de administracdo ou érgdo equivalente ou, naausénciadeste,
ao dirigente maximo do 6rgao ou da entidade (art. 18);

V- a UAIG deve disponibilizar o Rainta CGU, as Secretarias de Controle Interno (Ciset) ou as
unidadessetoriais do Sistema de Controle Interno(SCl), conforme o caso, no prazo de noventa
dias apds o término da vigéncia do Paint, para exercicio da supervisado técnica (art. 19); e

VI- no prazo de noventa dias apds o término da vigéncia do Paint, o Raint deve ser publicado na
pagina do drgado ou da entidade na internet em local de facil acesso pelos 6rgaos e cidadaos
interessados, assegurada a protecdo da informacao sigilosa e da informacdo pessoal, nos
termos do art. 69, inciso Ill, da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011 (art. 20).

5. No ambito desta Autarquia,oart. 40, inciso|, alinea “g”, do Regimento Interno prevé
como atribuigao do Auditor-Chefe dar conhecimento do Raint a Diretoria Colegiada. Portanto, em
cumprimento as disposicGes legais e regulamentares, a Audit elaborou o Raint/2019, que apresenta
informac0es relativas as atividades realizadas durante o exercicio de 2019.

6. No curso de 2019, foram concluidosvinte trabalhos de auditoriainterna e formuladas
155 recomendagdes, com implementagdo de 45 no préprio exercicio.

7. Por fim, trago a ciénciado Colegiado detalhamento de fatos ocorridos no periodo

e outras informagdes, por considera-losimportantes parao ordenamento institucional do Banco
Central do Brasil (BCB):

- combase nostrabalhos realizados pela Audit, podemos concluir,com razoavel seguranca, que
o nivel de maturagao dos controles internos do BCB é bom, mitigando satisfatoriamente os

Comunicag¢do 74/2020-BCB, de 24 de margo de 2020

Documento assinado com certificagdo digital, conforme art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015
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riscos atinentes aos processos de trabalhos auditados. Nao foram identificadas areas que
apresentaram falhas relevantes atinentes aos seus sistemas de controles internos;

como parte do Programa de Garantia de Qualidade e Melhoria, previsto na Politica de Auditoria
Internado Banco Central do Brasil, aprovada por meio do Voto 33/2019-BCB, foi concluidaa
avaliacdo periddica externa, realizada pelo Instituto dos Auditores Internos do Brasil (1A Brasil),
tendo a atividade de auditoria interna recebido o Certificado Quality Assessment de
Conformidade Geral, o que possibilita a Audit usar, em seus trabalhos, a indicacdo “Em
Conformidade com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditorialnterna”?;

osservidores da Audit receberam2.390 horas de treinamento nos mais diversostemas(riscos,
Data Science e Big Data e Business Intelligence, por exemplo); e

foram contabilizados beneficios financeiros originados da implementacao de recomendacgdes
da ordem de R$1,5 milhdo ao ano, além de beneficios n3o financeiros, como melhorias na
governanga, no gerenciamento de riscos e nos controles internos.

E 0 que apresento para a ciéncia deste Colegiado.

Roberto de Oliveira Campos Neto
Presidente

Anexo: 1.

2 Nos termos da norma 1321 das Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.

Comunicagdo 74/2020-BCB, de 24 de margo de 2020

Documento assinado com certificagdo digital, conforme art. 62 do Decreto n?8.539, de 8 de outubro de 2015
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I. Introducgao

Em cumprimento ao contido no Capitulo IV da Instru¢do Normativa (IN) n2 9, de 9 de
outubro de 2018, da Controladoria-Geral da Unido (CGU), apresentamos o Relatério Anual de Atividades
de Auditoria Interna de 2019 (Raint/2019), com o relato dos trabalhos de Auditoria Interna do Banco
Central do Brasil (Audit) previstos no Plano Anual de Auditoria Interna para o exercicio de 2019
(Paint/2019), aprovado pela Diretoria Colegiada do Banco Central do Brasil (BCB) por meio do Voto
270/2018-BCB, de 20 de dezembro de 2018, bem como dos trabalhos extraordinarios.

2. A propésito das atividades desenvolvidas durante o ano, reafirmamos que esta Audit atuou
com independénciae objetividade e em consonancia com preceitos éticos estabelecidos pelo Cdédigo de
Conduta do BCB e “em conformidade com as Normas Internacionais para a pratica Profissional de
Auditoria Interna”1.Nesses termos, informamos que o propdsito, a autoridade e a responsabilidade da
Audit, consubstanciados na Politica de Auditoria Interna do Banco Central do Brasil, aprovada por meio
do Voto 33/2019-BCB, de 26 de fevereiro de 2019, foram estritamente observados.

3. As informacdes apensadas neste Raint estdo em consonancia com o requerido no art. 17
da IN retromencionada:

a) quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhosde auditoriainterna, conforme o Paint,
realizados, ndo concluidos e ndo realizados;

b) quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna realizados sem
previsao no Paint;

c) quadro demonstrativo do quantitativo de recomendacodes emitidas e implementadas no
exercicio,bem como as finalizadas pelaassunc¢aode riscos pela gestao, as vincendas, e as ndao implementadas
com prazo expirado na data de elaboracdo do Raint;

d) descricdo dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos recursos e
na organizacao da unidade de auditoria interna e na realizacao das auditorias;

e) quadro demonstrativo das a¢cdes de capacitacdo realizadas, comindica¢do do quantitativo
de auditores capacitados, carga horaria e temas;

f) analise consolidada acerca do nivel de matura¢do dos processos de governanga, de
gerenciamento de risco e de controles internos do 6rgao ou da entidade, com base nos trabalhosrealizados;

g) quadro demonstrativo dos beneficios financeirose ndo financeiros decorrentes da atuacdo
da unidade de auditoria interna ao longo do exercicio por classe de beneficio; e

h) andlise consolidada dos resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade -
PGMQ.

1 Nos termos da norma 1321 das Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.
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Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna,

conforme o Paint, realizados, ndao concluidos e nao realizados.

Foram concluidos 19 dos 20 trabalhos previstos no Paint, conforme quadro a seguir:

Objeto auditavel

Governanga do provimento de informagdesao Comité de Politica

Monetaria (Copom)
Administracao do meiocirculante
Gestao do acervo histérico e artistico

Gerenciamento da Requisi¢cdo de Servicos, de Incidentes e de
Problemas e de Mudancas de TIC

Inspecdo e acompanhamento do Sistema Financeiro Nacional -
Conduta

Cidadaniafinanceira

Governanca do processo de fiscalizacdo das entidades
supervisionadas

Gerenciamento de Fornecimento de Solugdes de Software
Atendimento ao cidadao
Comunicacgdo institucional

Inspecdo e acompanhamento do Sistema Financeiro Nacional -
Bancario

Gestdo de convénios

Organizacdo do Sistema Financeiro Nacional

Viagens nacionais e internacionais

Gestdo do Orcamento da Autoridade Monetaria
Correicdo Disciplinarda Carreira de Especialistas do BCB

Governanca da Informacdo?

Administragao contabil e execugao financeira

Inspegao e acompanhamento do Sistema Financeiro Nacional - Nao

Bancdrio
Provimento dos sistemas de compensagao e liquidagdo - Selic

2Trabalho de auditoria assinado em 20 de marc¢o de 2020

Auditoria

2019/001

2019/002
2019/003

2019/004

2019/005
2019/006
2019/007

2019/009
2019/010
2019/011

2019/012

2019/013
2019/014
2019/015
2019/016
2019/017

2019/018
2019/019
2019/020
2019/021

Situacao

Concluida

Concluida
Concluida

Concluida

Concluida
Concluida
Concluida

Concluida
Concluida
Concluida

Concluida

Concluida
Concluida
Concluida
Concluida

Concluida
Em
encerramento
Concluida

Concluida

Concluida
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lll. Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna
realizados sem previsao no Paint.

5. Além dos trabalhos de auditoria previstos no Paint/2019, foram concluidas duas auditorias
iniciadasno exercicio 2018, realizada uma auditoria continua eaberto um trabalho de auditoria extraordindria,
conforme quadro a seguir:

Objeto auditavel Auditoria Tipo
Vigilanciado Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB) 2018/009 Ordinaria
Integridade Publicano BCB 2018/023 Extraordinaria
Dem.onAstr?goe.s Financeiras Consolidadas da Fundagdo Banco Central de 2019/008 Continua
PrevidénciaPrivada- Centrus
Avaliagdo da implantagdao do SWIFT CSP 2019/022 = Extraordinaria
6 Cumpre informar que a realizacdo de auditoria extraordindria no objeto auditavel “Avaliacao

daimplantacdo do SWIFT CSP”, com o objetivo de atestaraimplantacao, pelas dreastécnicas, dos29 controles
de seguranca paraa realizacdo de transacdes financeiras internacionais, que sdo mandatoérios paratodos os
usuarios do The Global Provider of Secure Financial Messaging Services (Swift), foi aprovada pela Diretoria
Colegiada do Banco Central do Brasil, conforme Comunicag¢do 203/2019, de 2 de outubro de 2019.

IV. Quadro demonstrativo do quantitativo de recomendag¢bdes emitidas e
implementadas no exercicio, bem como asfinalizadas pelaassung¢aoderiscos pela
gestao, as vincendas, e as nao implementadas com prazo expirado na data de
elaboracao do Raint.

7. O total de recomendacgdes formuladas no ano de 2019 foi de 155, sendo que 45 foram
implementadas no mesmo exercicio, conforme quadro a seguir. Ndo houve recomendacao finalizada com
assuncao de riscos.

Imple-
Auditoria Objeto auditavel Tipo Total | men-

tadas
2018/009 | Vigilancia do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB) Ordindria 9 2
2018/023 | Integridade Publica no BCB Extraordindria 8 2
2019/001 Governanca do provimento de informacdes ao Comité Ordinéria 18 4

de Politica Monetaria (Copom)
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Auditoria Objeto auditavel Tipo Total

2019/002 | Administragdo do meio circulante Ordinaria 15

2019/003 | Gest3o do acervo histérico e artistico Ordinaria -
Gerenciamento da Requisicdo de Servicos, de S

UL Incidentes e de Problemas e de Mudancas de TIC Ll 4

2019/005 Inspegao e acompanhamento do Sistema Financeiro Ordinéria 5
Nacional - Conduta

2019/006 | Cidadania financeira Ordinaria 4
Governanca do processo de fiscalizacdo das entidades .

2019/007 .. Ordinaria -
supervisionadas

2019/008 Demonstragdes Flnanc.elAras'Conts,oI|dadas da Fundacado Continua i
Banco Central de Previdéncia Privada - Centrus

2019/009 Gerenciamento de Fornecimento de Solugbes de Ordinaria 6
Software

2019/010 | Atendimento ao cidaddo Ordinaria

2019/011 | Comunicagdo institucional Ordinaria

2019/012 Inspegao e aco,m.panhamento do Sistema Financeiro Ordinéria 5
Nacional - Bancario

2019/013 | Gestdo de Convénios Ordinaria 13

2019/014 | Organizac¢do do Sistema Financeiro Nacional Ordinaria 6

2019/015 | Viagens nacionais e internacionais Ordinaria

2019/016 | Gestdo do Orcamento da Autoridade Monetaria Ordinaria

2019/017 | Correicdo DisciplinardaCarreira de Especialistas do BCB Ordinaria

2019/019 | Administragdo contabil e execucdo financeira Ordindria 11

2019/020 Inspegao e :Nacompa?hamento do Sistema Financeiro Ordinzria 10
Nacional - Nao Bancdrio

2019/021 Prov.lmento dos sistemas de compensacdo e liquidacao Ordinéria 5
- Selic

2019/022 | Avaliacdo daimplantacdo do SWIFT CSP Extraordinaria 3
Totais 155

Imple-
men-
tadas

9

4

45
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8.
Raint/2019:

Auditoria

2012/016

2014/013
2014/015
2015/002
2015/014
2015/017
2015/019
2016/001
2016/002
2016/005
2016/008
2016/017
2017/006

2017/009

2017/013
2017/014
2017/015
2017/016
2017/017
2017/019
2017/022
2017/023

2018/003
2018/004
2018/005

2018/007

No tocante as recomendacdes vincendas, temos a seguinte posicdo na data de elaboragdo do

Objeto auditavel CIELiHE
dade

Elaboragao e Divulgagdo de Dados Estatisticos e de Informagdes Economico- 1
Financeiras
Administracdo do Patrimonio Histérico e Artistico 1
Administragao do meio circulante 1
Gestdo do Passivo Judicial 1
Governanga da Informacgao 2
Gestdo de Convénios 1
Gestdo do Atendimento ao Cidaddo 1
Administracdo da Folha de Pagamento 2
Gestdo da Forga de Trabalho 2
Gestdo de Tl nas geréncias administrativas regionais 1
Gestdo de Seguranca no Banco Central 2
Manutencdo das Carteiras reais e de Referéncia paraas Reservas Internacionais 2
Gestdo do Programa da Garantia da Atividade Agropecuaria (Proagro) 2
Realizacdo e Divulgacdo de Estudos e Pesquisas sobre Matérias das Areas-fim 1
do Banco Central
Monitoramento do Sistema Financeiro Nacional - Riscos
Supervisdo de Instituicdes Nao-bancarias e de Cooperativas de Crédito
Gestao Patrimonial 1
Gerenciamento da Segurancga da Informacdo e Comunicacdo 12
Controle de Multas Aplicadas 2
Atendimento das Demandas do Estado por Informacées 3
Administracao do Orgamento Organizacional 2
Integridade Publica no BCB 7
Elaboragdo e Divulgacdo de Dados Estatisticos e de Informagdes Economico- 1
Financeiras
Administracdo das reservas internacionais 1
Instauracdo de processos administrativos e aplicacdo de penalidades do 5

Sistema Financeiro Nacional
Gerenciamento de Acordos de Servicos de TIC 2
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Auditoria

2018/008
2018/009
2018/011
2018/013
2018/014
2018/015
2018/016
2018/017
2018/018
2018/019

2018/020
2018/023
2019/001

2019/002
2019/005
2019/006
2019/009
2019/010
2019/011
2019/013
2019/014
2019/015
2019/016
2019/017
2019/019
2019/020
2019/021
2019/022

Objeto auditavel

Gestdo da Fundagdo Banco Central de Previdéncia Privada - Centrus
Vigilancia do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB)

Gerenciamento da Disponibilidade e Capacidade de TIC

Regulacdo do Sistema Financeiro Nacional

Gestdo de riscos corporativos e de continuidade de negdcios

Inspecdo e acompanhamento do Sistema Financeiro Nacional - Crédito rural
Gestdo do Programa de Assisténcia a Saude (PASBC)

Execucdo da Politica Cambial

Resolucgdo de Institui¢dao do Sistema Financeiro Nacional

Gerenciamento de Operagdes de TIC

Provimento dos sistemas de compensagdo e liquidagdo - Sistema de
Transferéncia de Reservas (STR)

Integridade Publica no BCB

Governanga do provimento de informagdes ao Comité de Politica Monetaria
(Copom)

Administracdo do meio circulante

Inspec¢dao e acompanhamento do Sistema Financeiro Nacional - Conduta
Cidadania financeira

Gerenciamento de Fornecimento de Soluc¢des de Software

Atendimento ao cidadado

Comunicagao institucional

Gestdo de Convénios

Organizac¢do do Sistema Financeiro Nacional

Viagens nacionais e internacionais

Gestdo do Orcamento da Autoridade Monetaria

Correicao Disciplinar da Carreira de Especialistas do BCB

Administracdo contdabil e execucdo financeira

Inspecdo e acompanhamento do Sistema Financeiro Nacional - Ndo Bancario
Provimento dos sistemas de compensacao e liquidacdo - Selic

Avaliagdao da implantagdao do SWIFT CSP

Total de recomendacgbes vincendas

Quanti-
dade

Nl R[NP

14

N

14

AU oo LU W N O

=Y
| o | -

203
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V. Descricao dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos
recursos e na organizacao da unidade de auditoria interna e na realiza¢ao das
auditorias.

9. A Auditiniciouoanode 2019 com 28 servidores e terminoucom 29, resultadoda saida de trés
e ingresso de quatro servidores. Apesar da perda de servidores experientes, executamos 95% dos trabalhos
previstos no Paint, além de uma auditoria extraordinaria e outra na modalidade “auditoria continua”. Tal
resultado éfrutoda busca continua de aperfeicoamentode rotinas de trabalho queimplicaram maiseficiéncia
as atividades.

10. Neste ano, houve participacdo da unidade de auditoria, na pessoa do Auditor-Chefe, nas
reunides do Comité de Governanca, Riscos e Controles (GRC), o que além de ter ofertado preciosos insights
aos trabalhos de auditoria, permitiu maior alinhamento do conjunto de atividades desenvolvidas com a
estratégia organizacional.

VI. Quadro demonstrativo das acoes de capacitagao realizadas, com indica¢ao do
guantitativo de auditores capacitados, carga hordria e temas.

Temas Quantidade de auditores | Carga Horaria
102 Forum Brasileiro da Atividade de Auditoria Interna 3 16,0
Governamental
102 Seminario Unidas 1 16,0
392 Congresso Brasileiro de Auditorialnterna - Tecnologia 1 16,0
e inovacgao para a auditoria interna - CONBRAI
46th World Continuous Auditing & Reporting Symposium 2 15,0
52 Seminario Internacional sobre Analise de Dados na 2 21,0
Administragao Publica
62 Encontro de auditores e areas relacionadas 1 3,0
92 Congresso Internacional de Gestdo de Riscos 1 16,0
Ambientacdo de servidores 3 10,0
Apresentac¢do do sistema eAud da CGU, na UniBC 1 16,0
Artificial Intelligence in Control 10 2,0
Consultoria e papéis de trabalho do Auditor 22 6,0

Audit activities in a Central Bank 1 20,0
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Temas Quantidade de auditores | Carga Horaria

Auditoria baseada em riscos - Etapa I: Seguranca em 1 25,0
auditoria
Auditoria baseada em riscos - Etapa Il : Risco em auditoria 1 25,0
BCB-ECB Joint Expert Panel on Financial Stability 1 16,0
Business Intelligence para Gestores Publicos 1 40,0
Comunicagao escrita no Banco Central 1 20,0
Contabilizagdo de beneficios 6 10,0
Controles na Administracdo Publica 2 30,0
Data science e Big Data 8 18,0
DataCamp - Cientista de Dados 1 16,0
Desafios para a Auditoria Interna no novo contexto 3 3,5
regulatério

Desenvolvimento de equipes 2 14,0
Estudo de riscos 21 2,0
Experiéncia da KPMG no uso de novas tecnologias D&A e 9 2,0
Inteligéncia Artificial na auditoria

Exploring and Producing Data for Business - Decision 1 20,0
Making

FSI Connect — Plataforma de Ensino a Distancia 1 16,0
Gestdo de Riscos de Fraude 1 24,0
Gestdo de Riscos de Origem Nao-financeira e Continuidade 1 8,0
de Negbcios: Formacdo de Agentes de Gestdo de Riscos
(AGR)
Gestao de riscos no Setor Publico 8 20,0
IFRS 9 Hedge Accounting - Pratica de gerenciamento de 1 16,0
riscos
Imersao pratica em ferramentas de auditoria continua 3 8,0
Internal Audit Capability Model - IA/CM 2 12,0
Introducdo a Andlise de Dados com Python 1 40,0
Jornada da Inovacdo - com o método HubGov 6 5,0
Leader Coach 2019 1 11,0
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Temas Quantidade de auditores | Carga Horaria

Licenca Capacitacdo (cursos de idiomas) 6 80,0
Lideranga no BC: papéis do lider 2 11,0
Mercado de Intermediacdo: ambiente de negdcios, 1 20,0
funcionamento e riscos do sistema (CINSP)

Microsoft Power Bl para Data Science 1 54,0
Microstrategy - transforme dados em inteligéncia 1 12,0
Nocgdes bdsicas sobre amostras 1 36,0
O relato integrado na Prestagao de Contas anual 1 1,5
Oficina: Prédticas de Gestdo de Mudancas Aplicadas a 1 16,0
Projetos e Programas
Otimizando resultados da equipe 2019 2 5,0
Palestras do Ciclo de Formagdo em Lideranga - 2019 3 4,0
Pés-graduacdo em Computagdo aplicada Linha de 6 15,0
pesquisa: Ciéncia de dados
Premissas Atuariais e testes de aderéncia 6 4,0
Prevencdo a lavagem de dinheiro e financiamento do 1 20,0
terrorismo
Programa de integridade Prevenir - Corregedoria - 2 2,5
Ministério da Economia (Seminario)
R e RStudio - fundamentos e conceitos basicos 2 20,0
Revendo e Repensando os Contratos de Credenciamento 1 8,0
Risco tecnoldgico e ciberseguranca - ASBA 1 24,0
Riscos de Auditoria no setor financeiro 1 2,0
Sandbox Regulatéria no Sistema Financeiro: Desafios e 2 3,0
Perspectivas
Semindrio de auditoria baseada em riscos 4 16,0
Semindrio de Governancga, Riscos e Integridade 1 16,0
Shadow banking e Sistema Financeiro amplo (CINSP) 2 12,0
Sistemade pagamentos de varejo e arranjos de pagamento 1 12,0

(CINSP)
Supervisdo com o APS (CINSP) 1 28,0
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Temas Quantidade de auditores | Carga Horaria
Teoria e Ferramentas do Harvard Negotiation Project - 1 24,0
Turma 2
Top 10 Internal Audit Issues - 2019 18 2,0
Treinamento LimeSurvey 1 3,0
XV Reunién de Auditores Internos de Bancos Centrales 1 19,0
Total 2.375,0

VIl. Anadlise consolidadaacerca do nivel de maturacao dos processos de governanga,
de gerenciamentoderisco e de controles internos do drgao ou da entidade, com
base nos trabalhos realizados.

11. A Auditavalia os sistemas de controles internos implementados no BCB. Para o alcance desse
objetivo, a Audit utiliza metodologia referenciada nos cinco componentes definidos no documento Internal
Control — Integrated Framework, editado pelo Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSQO): ambiente de controle; avaliacdo e gerenciamento de riscos; atividades de controle;
informacdo e comunicacdo; e monitoramento. O processo de avaliacdo do controleinterno observa, ainda, as
boas praticas indicadas no Control Objectives for Information and related Technology (COBIT), referéncia na
area de gestdo de Tecnologia da Informacdo (TI).

12. Com base nos trabalhos de auditoria realizados concluimos, com razoavel seguranca, que o
nivel de maturagao dos controles internos do BCB é bom, mitigando satisfatoriamente os riscos atinentes aos
processos de trabalhos auditados. Nao foram identificadas dreas que apresentaram falhas relevantes
atinentes aos seus sistemas de controles internos.

13. A Audit mantém um efetivo monitoramento das recomendacdes relatadas aos gestores por
meio de registros no sistema Auditar, onde sdo acompanhadas, a qualquertempo, as acdes adotadas ou em
andamento para a regularizacdo das deficiéncias apontadas ou para a implementacdo das melhorias
sugeridas, bem como os prazos acordados. Periodicamente, a situacdo das recomendacdes é objeto de
comunicacdo a Diretoria Colegiada do BCB.
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VIll. Quadrodemonstrativo dosbeneficiosfinanceirosenao financeirosdecorrentesda
atuacao da unidade de auditoria interna ao longo do exercicio por classe de

beneficio.
Beneficio Valor Bruto (RS) AL df
recomendacgdes
1. Financeiro RS 1.500.000,00 1
1.1. Gastos indevidos evitados RS 1.500.000,00 1
2. Nao Financeiro 162
2.1. Missdo, Visdo e/ou Resultado -
2.B. Estratégica -
2.C. Tatico/Operacional
2.2. Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos - 153
2.B. Estratégica - 9
2.C. Tatico/Operacional - 144

IX. Anadlise consolidada dos resultados do Programa de Gestao e Melhoria da
Qualidade - PGMQ.

14. Como parte do Programa de Garantia de Qualidade e Melhoria (PGQM), previsto na Politica de
Auditoria Interna do Banco Central do Brasil, aprovada por meio do Voto33/2019-BCB, de 26 de fevereiro de
2019, foi concluida aavaliagdo periddica externa, realizada pelo Instituto dos AuditoresInternos do Brasil (IIA
Brasil), tendo esta Audit recebido o Certificado Quality Assessment de Conformidade Geral, o que lhe
possibilita usar, em seus trabalhos, a indicacdo “Em conformidade com as Normas Internacionais para a
pratica Profissional de Auditoria Interna” (Norma 1321).

Brasilia, de marco de 2020.

Jaildo Lima de Oliveira
Auditor-Chefe
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